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Анкетирование работодателей, педагогических работников, 

обучающихся для мониторинга их мнения об уровне удовлетворенности 

условиями и организацией образовательной деятельности является одной из 

форм контроля выполнения требований действующего законодательства по 

реализации государственной политики в области образования. 

Целью анкетирования является получения регулярной и максимально 

объективной информации об условиях организации образовательного 

процесса и планирования мероприятий по повышению эффективности 

образовательной деятельности ОГАПОУ «Новооскольский колледж». 

Задачи анкетирования: 

 - выявление факторов, влияющих на условия организации 

образовательного процесса;  

- предоставление всем участникам образовательных отношений и 

заинтересованным сторонам достоверной информации об условиях 

организации образовательного процесса;  

- совершенствование системы управления образовательной 

деятельнтстью на основе мониторинга качества образования и условий 

организации образовательного процесса. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



АНКЕТА РАБОТОДАТЕЛЕЙ 

Опрос работодателей ОГАПОУ «Новооскольский колледж» об 

удовлетворенности условиями и организацией образовательной деятельности 

в рамках реализации образовательной программы. 

Уважаемый представитель работодателя! 

В целях внутренней системы оценки качества образовательной 

деятельности колледжа просим заполнить анкету, отметив позиции, в 

наибольшей степени отвечающие Вашему мнению. 

1. Оцените удовлетворенность качеством подготовки обучающихся  и 

выпускников ОГАПОУ «Новооскольский колледж» по критериям, 

приведенным в таблице по следующей шкале:  

Оценочная шкала : 

Степень удовлетворенности Оценка 

Не удовлетворен 2 

Частично не удовлетворен 3 

Частично удовлетворён 4 

Полностью удовлетворен 5 

 
 

Критерии оценивания «отлично» «хорошо» «удовлетворительно» 

Теоретическая подготовка: 

-актуальность теоретических 

знаний; 

-соответствие теоретических 

знаний квалификации; 

-умение применять 

теоретические знаний на 

практике 

   

Практическая подготовка: 

-актуальность практических 

навыков; 

-достаточность навыков для 

практического применения; 

-умение применять 

практические навыки в 

нестандартных ситуациях 

   

Способность к адаптации: 

-быстрота реакции; 

-стрессоустойчивость; 

-умение восстанавливать силы 

   

Коммуникативные 

качества: 

-способность налаживать 

   



контакты в коллективе; 

-культура общения; 

-способность выстраивать 

контакты с потребителями 

услуг 

Дисциплина и 

исполнительность: 

-выполнение должностных 

обязанностей; 

-строгое соблюдение 

дисциплины 

   

Способность к образованию: 

-стремление к 

самообразованию; 

-способность самостоятельно 

усваивать новые знания 

   

Дополнительные знания и 

умения: 

-знания инновационных 

методов и технологий; 

-правовые, экономические 

знания 

   

 

2. Оцените важность полученных знаний и умений для выполнения 

профессиональных обязанностей по 10-бальной шкале (от 1 до 10): 

- Теоретическая подготовка 

- Практическая подготовка 

-Способность к адаптации 

-Коммуникативные качества 

-Дисциплина и исполнительность 

-Способность к образованию 

-Дополнительные знания и умения 

 

Спасибо за участие в опросе! 

 

 

 

 

 

 

 



АНКЕТА ПЕДАГОГИЧЕСКИХ РАБОТНИКОВ 

Опрос педагогических работников колледжа об удовлетворенности 

условиями и организацией образовательной деятельности в рамках 

реализации образовательной программы. 

 

Уважаемый преподаватель! 

Просим Вас ответить на вопросы о Вашем отношении к различным 

сторонам образовательного процесса в колледже. Внимательно прочитайте 

утверждения и оцените степень вашего согласия по шкале:  

Оценочная шкала : 

Степень удовлетворенности Оценка 

Полностью не удовлетворен 2 

Скорее не удовлетворен 3 

Скорее удовлетворён 4 

Полностью удовлетворен 5 

 

Оценка уровня удовлетворенности условиями и организацией 

образовательной деятельности педагогических работников 
№ Утверждение Ответ 

5 - полностью 

удовлетворён 

4 - скорее 

удовлетворён; 

3 - скорее не 

удовлетворён 

2 - полностью 

не 

удовлетворён 

1 Удовлетворены ли вы 

организацией образовательного 

процесса: 

    

1.1. -санитарно-гигиенически 

состоянием помещений 
    

1.2. -материально-техническим 

оснащением 
    

1.3. -оформлением помещений     

1.4. -обеспечением безопасности     

1.5. -образовательный процесс 

соответствует образовательной 

программе 

    

1.6. -содержанием образовательной 

программы 
    

1.7. -системой внутреннего контроля     

1.8. -системой отчетности по 

результатам своей деятельности 
    

1.9. -системой дополнительных занятий 

для обучающихся 
    

2. Удовлетворены ли вы 

организацией воспитательного 

процесса 

    

2.1. -проводимыми мероприятиями, 

которые полезны обучающимся, 

родителям, педагогам 

    

2.2. -организацией работы кружков, 

клубов, секций 
    

2.3. -уровнем культуры общения, 

взаимодействия с коллегами, 

администрацией 

    

2.4. -уровнем культуры общения, 
взаимодействия с родителями 

обучающихся 

    

2.5. -уровнем культуры общения,     



взаимодействия с обучающимися 

2.6. -объемом должностных 

обязанностей куратора 
    

3 Удовлетворены ли вы 

профессиональной 

деятельностью, результатами 

своей профессиональной 

деятельности, готовностью к 

инновационной деятельности? 

    

3.1. -профессиональная деятельность 

приносит радость 
    

3.2. -в коллективе вы ощущаете свою 

значимость, ценность: ваши 
достижения и успехи замечаются 

администрацией 

    

3.3. -вам предоставлена возможность 

проявлять свои знания, умения, 

опыт 

    

3.4. -используемые вами методы 

обучения обеспечивают успешное 

решение задач образовательного 
процесса 

    

3.5. -вы удовлетворены отношением 
обучающихся к предмету, который 

преподаете 

    

3.6. -вы имеете возможности повышать 

свой профессиональный уровень 
    

4 Удовлетворены ли вы 

организационной структурой 

колледжа? 

    

4.1. -информация, необходимая для 

эффективной работы доводится до 

преподавателей своевременно 

    

4.2. -организацией педагогических 

совещаний, советов 
    

4.3. -организацией рабочего времени     

4.4. -позиция администрации всегда 

согласована 
    

4.5. -контроль за реализацией 

образовательного процесса 

систематичен, осуществляется 
демократично 

    

4.6. -преподавателям предоставляется 
право участвовать в выработке 

управленческих решений, 

касающихся улучшения 

образовательного процесса 

    

4.7. -администрация делает все 

необходимое для охраны здоровья, 
предупреждения перегрузов 

педагогического коллектива 

    

 

Спасибо за участие в опросе! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



АНКЕТА ОБУЧАЮЩЕГОСЯ 

 

Опрос обучающихся колледжа об удовлетворенности условиями и 

организацией образовательной деятельности в рамках реализации 

образовательной программы. 

 

Уважаемый студент! 

 

1. Просим Вас ответить на вопросы о Вашем отношении к различным 

сторонам образовательного процесса в колледже. Внимательно прочитайте 

утверждения и оцените степень вашего согласия. Поставьте значок  V 

напротив выбранного утверждения. 

 

1.Оправдались ли ваши ожидания, связанные с выбором 

образовательного учреждения: 

-да, полностью; 

-скорее да, чем нет; 

-скорее нет, чем да; 

- нет 

2. Соответствуют ли результаты обучения в колледже Вашим 

ожиданиям: 

-да, гораздо лучше, чем ожидал (а): 

- да, лучше, чем ожидал (а); 

- да, так и ожидал (а); 

- скорее нет, ожидал(а) лучшего ; 

- скорее нет, ожидал(а) лучшего . 

3. Достаточно ли для успешного трудоустройства по получаемой 

специальности тех знаний и навыков, которые вы приобретаете во 

время обучения: 

- да, достаточно; 

- скорее да, достаточно; 

- скорее недостаточно; 

-нет, не достаточно. 

4. Как вы считаете, позволяет ли практика получить необходимые для 

будущего трудоустройства: 

- да, достаточно; 

- скорее да, достаточно; 

- скорее недостаточно; 

-нет, не достаточно. 

5. Создана ли в колледже атмосфера, благоприятная для обучения: 

-да; 



-скорее да; 

-скорее нет; 

-нет. 

 

2. Оцените уровень удовлетворенности в ОГАПОУ 

«Новооскольский колледж» по следующей шкале. 

Оценочная шкала : 

Степень удовлетворенности Оценка 

Полностью не удовлетворен 2 

Скорее не удовлетворен 3 

Скорее удовлетворён 4 

Полностью удовлетворен 5 

 

Оценка уровня удовлетворенности обучающихся ОГАПОУ 

«Новооскольский колледж» 

  5 - полностью 

удовлетворён  

4 - скорее 

удовлетворён;  

3 - скорее не 

удовлетворён 

2 - полностью не 

удовлетворён 

Доступность и 

своевременность всей 

необходимой 

информации, касающейся 

образовательного 

процесса 

    

Организация учебного 

процесса 
    

Воспитательная работа     

Работа куратора     

Открытость, доступность, 

полнота информации о 

деятельности колледжа, 

размещенная на его сайте 

    

Доброжелательность и 

вежливость работников 
    

Комфортные условия 

обучения 
    

Условия проживания в 

общежитии 
    

Обеспеченность местами 

в общежитии 
    

Соответствие 

оборудования, 

необходимого для 

учебного процесса 

    

 

Спасибо за участие в опросе! 

 


