
Аналитическая справка о результатах анкетирования 

обучающихся по вопросам удовлетворённости качеством 

условий предоставления образовательных услуг по программе 

среднего профессионального образования 38.02.01. Экономика 

и бухгалтерский учет (по отраслям) в 2022 году 

В ОГАПОУ «Новооскольский колледж» в рамках внутренней системы 

оценки качества образовательной деятельности проводилось анкетирование 

обучающихся об удовлетворенности образовательной деятельностью 

ОГАПОУ «Новооскольский колледж». 

 

АНАЛИЗ РЕЗУЛЬТАТОВ ОПРОСА ОБУЧАЮЩИХСЯ ОБ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОГАПОУ «НОВООСКОЛЬСКИЙ КОЛЛЕДЖ» 

 

Обучающиеся являются активными участниками образовательного 

процессами и имеют право участвовать в оценке её осуществления. В опросе 

приняли участие 71 студентов (97 %). 

Оценка уровня удовлетворенности обучающихся ОГАПОУ 

«Новооскольский колледж» 
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Оправдались ли ваши ожидания, 
связанные с выбором образовательного 

учреждения

да, полностью

скорее да  , чем нет

скорее нет, чем да

нет
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Соответствуют ли результаты обучения 
в колледже Вашим ожиданиям

да, гораздо лучше, чем 
ожидал (а)

да, лучше, чем ожидал (а)

да, так и ожидал (а)

скорее нет, ожидал(а) 
лучшего 
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Достаточно ли для успешного 
трудоустройства по получаемой 

специальности тех знаний и навыков, 
которые вы приобретаете во время …

да, достаточно

скорее достаточно

скорее недостаточно
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Как вы считаете, позволяет ли практика 
получить необходимые для будущего 

трудоустройства

да, достаточно

скорее достаточно

скорее недостаточно



 
 

 

Оценка уровня удовлетворенности обучающихся специальности 

38.02.01 Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям) ОГАПОУ 

«Новооскольский колледж» 

  5 - полностью 

удовлетворён  

4 - скорее 

удовлетворён;  

3 - скорее не 

удовлетворён 

2 - полностью не 

удовлетворён 

Доступность и своевременность всей 

необходимой информации, касающейся 

образовательного процесса 

77 22 1 0 

Организация учебного процесса 72 28 0 0 

Воспитательная работа 71 29 0 0 

Работа куратора 76 24 0 0 

Открытость, доступность, полнота 

информации о деятельности колледжа, 

размещенная на его сайте 

83 16 1 0 

Доброжелательность и вежливость 

работников 
80 20 0 0 

Комфортные условия обучения 73 26 1 0 

Условия проживания в общежитии 95 5 0 0 

Обеспеченность местами в общежитии 100 0 0 0 

Соответствие оборудования, 

необходимого для учебного процесса 
67 32 1 0 
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Создана ли в колледже атмосфера, 
благоприятная для обучения

да

скорее да

скорее нет



 
На основании представленных данных можно сделать вывод о том, что 

обучающиеся высоко оценивают уровень своей удовлетворенности 

условиями, содержанием, организацией и качеством образовательного 

процесса в ОГАПОУ «Новооскольский колледж». 

 

АНКЕТА ОБУЧАЮЩЕГОСЯ 

 

Опрос обучающихся колледжа об удовлетворенности условиями и 

организацией образовательной деятельности в рамках реализации 

образовательной программы. 

 

Уважаемый студент! 

 

1. Просим Вас ответить на вопросы о Вашем отношении к различным 

сторонам образовательного процесса в колледже. Внимательно прочитайте 

утверждения и оцените степень вашего согласия. Поставьте значок  V 

напротив выбранного утверждения. 

 

1.Оправдались ли ваши ожидания, связанные с выбором 

образовательного учреждения: 

-да, полностью; 

-скорее да, чем нет; 

-скорее нет, чем да; 

- нет 

2. Соответствуют ли результаты обучения в колледже Вашим ожиданиям: 

-да, гораздо лучше, чем ожидал (а): 
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5 - полностью удовлетворён 4 - скорее удовлетворён; 3 - скорее не удовлетворён



- да, лучше, чем ожидал (а); 

- да, так и ожидал (а); 

- скорее нет, ожидал(а) лучшего; 

- скорее нет, ожидал(а) лучшего. 

3. Достаточно ли для успешного трудоустройства по получаемой 

специальности тех знаний и навыков, которые вы приобретаете во время 

обучения: 

- да, достаточно; 

- скорее да, достаточно; 

- скорее недостаточно; 

-нет, не достаточно. 

4. Как вы считаете, позволяет ли практика получить необходимые для 

будущего трудоустройства: 

- да, достаточно; 

- скорее да, достаточно; 

- скорее недостаточно; 

-нет, не достаточно. 

5. Создана ли в колледже атмосфера, благоприятная для обучения: 

-да; 

-скорее да; 

-скорее нет; 

-нет. 

 

2. Оцените уровень удовлетворенности в ОГАПОУ 

«Новооскольский колледж» по следующей шкале. 

Оценочная шкала: 

Степень удовлетворенности Оценка 

Полностью не удовлетворен 2 

Скорее не удовлетворен 3 

Скорее удовлетворён 4 

Полностью удовлетворен 5 

 

Оценка уровня удовлетворенности обучающихся ОГАПОУ 

«Новооскольский колледж» 

  5 - полностью 

удовлетворён  

4 - скорее 

удовлетворён;  

3 - скорее не 

удовлетворён 

2 - полностью не 

удовлетворён 

Доступность и 

своевременность всей 

необходимой 

информации, касающейся 

образовательного 

процесса 

    

Организация учебного 

процесса 
    



Воспитательная работа     

Работа куратора     

Открытость, доступность, 

полнота информации о 

деятельности колледжа, 

размещенная на его сайте 

    

Доброжелательность и 

вежливость работников 
    

Комфортные условия 

обучения 
    

Условия проживания в 

общежитии 
    

Обеспеченность местами 

в общежитии 
    

Соответствие 

оборудования, 

необходимого для 

учебного процесса 

    

 

Спасибо за участие в опросе! 

 

 


