
Бизнес - проект

Клининговая - компания 

«Elite»

Инициаторы проекта:

Жаркова Екатерина Сергеевна
89300883718
Дубинина Диана Игоревна
89517698423



ПРЕИМУЩЕСТВА 

ПРОЕКТА

•Незначительная конкуренция 

•Высокое качество услуг и современное 

чистящее оборудование

•Разнообразность клининговых услуг

•Быстрая окупаемость бизнеса



ЗАДАЧИ БИЗНЕС-ПРОЕКТА:

1. К началу 2022года закупить 

оборудование

2. В мае 2022 года открыть предприятие

3. К концу 2023 году окупить затраты на 

открытие предприятия

ЦЕЛЬ БИЗНЕС-ПРОЕКТА - открыть клининговую компанию по адресу: город 

Новый Оскол ул. Дорожная 10 к апрелю 2022 года не превышая бюджет

600 тыс.руб..



Наш адрес:

Белгородская обл. 

г.Новый Оскол

Ул.Дорожная д.10

ОКВЭД       81.22 Деятельность по чистке и уборке жилых 

зданий и нежилых помещений 



ВИДЫ УСЛУГ

Прайс-лист услуг:
•уборка жилых помещений и офисов (после 

проведения ремонтных работ, генеральная, 

текущая)

•уход за разными типами полов химчистка 

ковровых покрытий и обивки мебели

•мойка стекол и стеклянных поверхностей

•уход и приведение в порядок комнатных 

растений



Для получения информации о потенциальных 

покупателях и конкурентах,

нами был проведен онлайн опрос: 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScq9khMD

MNpLi0sOZBBfSA_wdi1G5cbSb50BfLt7daQQ78o5A/vi

ewform



АНАЛИЗ РЫНКА

Пол:

Мужской Женский

Возраст:

18-25 лет 25 – 40 лет 40 и более

Место жительства:

город, ПГТ, село

Доход:

до 15000 руб./мес.

15000 – 20000 руб./мес.

20000-30000 руб./мес. 

более 30000 руб./мес.





Расценки на уборку домов, руб.

ТИП УБОРКИ за М2

Регулярная 50

Генеральная 100

Послестроительная 125

Расценки на уборку квартир, руб.

Тип уборки/ 

кол-во 

комнат

1 2 3 4 5+

Регулярная 1000 1500 2000 2500 3000

Генеральная 1500 2000 2500 3000 3500

Послестроите

льная
2000 2500 3000 3500 4000

Наименование 

услуг Цена

Диван 500 р. за место

Кресло 500 р. за шт.

Матрас 1000 р. за место

Стул 100 р. за шт.

Мойка стандартного 

окна 250 р. за шт.

Мойка витражного 

окна 500 р. за шт.

Мойка стандартного 

балкона

1500 р. 

за балкон

Мойка холодильника 

изнутри 600 р. за шт.

Глажка 500 р. за час

Мойка духовки 

изнутри 600 р. за шт.

Мойка 

микроволновки 

изнутри 600 р. за шт.



SWOT - Анализ

ПРЕИМУЩЕСТВА НЕДОСТАТКИ

Незначительная конкуренция
Хорошее соотношение 

«цена- качество»
Разнообразность клининговых 
услуг

отсутствие наработанной 
клиентской базы
Неизвестность торговой марки

ВОЗМОЖНОСТИ УГРОЗЫ

Дополнительная реклама
Внедрение новых видов 
уборки и очистки

Конкуренция
Отток клиентских договоров
Снижение объемов работ



PEST

анализ (оценка влияния факторов)
ФАКТОРЫ ИЗМЕНЕНИЕ В ОТРАСЛИ ВЛИЯНИЕ НА ПРЕДПРИЯТИЕ

ПОЛИТИЧЕСКИЕ 

Фактор 1 Налоговая политика Рост налогов приведет

Фактор 2 Бюрократизация и уровень коррупции Увеличение фактора-негативное влияние, снижение-

положительное

ЭКОНОМИЧЕСКИЕ

Фактор 1 Уровень развития предпринимательства и 

бизнес-среды

Чем выше уровень развития предпринимательства, тем выше 

уровень конкуренции

Фактор 2 Кредитно-денежная и налогово-бюджетная 

политика страны

Государственная поддержка в виде кредитования и грантов на 

развитие бизнеса окажет положительное влияние на работу ИП

СОЦИАЛЬНО-КУЛЬТУРНЫЕ

Фактор 1 Отношение к натуральным и экологически-

чистым продуктам

Так как мы выращиваем вкусные и натуральные грибы, это 

положительно повлияет на спрос

Фактор 2 Требования к качеству продукции и 

уровню сервиса

Создание положительного мнения о качестве услуг приведет к 

росту спроса у покупателей, для которых качество является 

значимым фактором при совершении покупки

ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЕ

Фактор 1 Законодательство в области 

технологического оснащения отрасли

Необходимо строго соблюдать технологические нормы 

производства продукции

Фактор 2 Уровень инноваций и технологического 

развития отрасли

Производство должно развиваться, отсутствие инноваций может 

оказать негативное влияние на уровень конкурентоспособности



Рекламные мероприятия

Контекстная реклама (создание сайта)

Таргетированная (реклама в VK, OK, Inst, Avito)

Создание листовки

Бюджет рекламы:                           10000 руб.

Рекламная модель  

AIDA



Наши услуги:

• Уборка квартир, офисов, коттеджей

• Мойка окон

• Уборка после ремонта

• Регулярная уборка квартир

• Оказание клиринговых услуг организации 

График работы:

ПН-ПТ с 8:00 до 18:00,

СБ – с 9:00 до 17:00, 

ВС – выходной

Жаркова Екатерина Сергеевна 

89300883718

Дубинина Диана Игоревна

89517698423

Адрес    

г. Новый Оскол,   ул. Дорожная, 10



Продукт

- широкий спектр 

услуг по 

профессиональной 

уборки 

Цена

- ниже чем у 

конкурентов

Продвижение

-размещение 

объявлений в 

интернете;

- листовки

Распределение

- Дорожная 10 (место 

выполнения заказа 

по договоренности с 

заказчиком)

КОМПЛЕКС МАРКЕТИНГА 4 Р

Мероприятие Ответственный

Анализ маркетинговых возможностей на рынке Жаркова Е.

Определение целей маркетинга Дубинина Д.

Принятие стратегических решений Жаркова Е.

Разработка плана маркетинговых мероприятий Дубинина Д.

МАРКЕТИНГОВЫЙ ПЛАН

МАРКЕТИНГОВАЯ СТРАТЕГИЯ 

Завоевание лидирующей позиции на рынке до конца 3 года реализации проекта

Увеличение потребителей на 20%

Увеличение прибыли предприятия на 15%



Численность работников и оплата труда

Наименование мероприятий 2022год
Январь Февраль Март

Регистрация предприятия

Подготовка помещения

Закупка оборудования
Закупка химических средств

Проведение рекламной 

компании

ПЛАНИРОВАНИЕ РАБОЧЕГО ПРОЦЕССА 

Должность 
в штатном 

расписании

Ставка, 
руб. в 
месяц

Кол-
во, 

чел.

Фот, 
руб. в 

год

Отчисления в фонды ФОТ с 
начислениями, 

руб.ПФ 22% 
(руб.)

ФСС 2,9% 
(руб.)

ФМС 5,1% 
(руб.)

Директор 20000 1 20000 20000,2 580 1020 41600,22

уборщики 15000 2 30000 15000,2 435 765 31200,22

Итог - 3 50000 35000,4 1015 1785 72800,44



Затраты на оборудование 

№

п/п
Оборудование

Кол-во

шт.

Цена за 1 шт. 

в руб.
Сумма в руб.

1
Подметальная машина KARCHER S 4 

TWIN черный/желтый
2 13 990 27980

2
Поломоечная машина Karcher BD 43/35

C Ep
2 66490 132980

3
Пылесос сухой и влажной уборки 

Karcher NT 20/1 Ap
2 25 650 51300

4 Щётка- веник; 4 580 2320

5 Таз; 2 350 700

6 Ведро; 2 300 600

7 Средство для удаления пятен; 5 440 2200

8
Средство для мытья тары, оборудования и 

инвентаря; 
5 795 3975

9 Универсальное моющее средство; 5 829 4145

10 Средство для мытья пола; 5 318 1590

11 Хоз. Товары (тряпки, губки и т.п) 5 1575 7875

12 Форма 3 1500 4500

Итого: 42 112817 240165



Показатель Значение, руб.

Затраты на оборудование 240165

Затраты на регистрацию 
предприятия

14000

Заработная плата за 1 месяц 150000

Кредит 500000

Маркетинг 10000

Прочие расходы 27000

Итог: 468376

Источники финансирования Объем финансирования, руб.

Собственные средства 100 тыс. руб.

Заемные средства ( кредит ) 500 тыс. руб.

Итого 600 тыс. руб.

ИНВЕСТИЦИИ НА СТАРТЕ



Показатели Бюджетный период

2022 2023 2024

Выручка,руб 98 000,00 ₽ 125 000,00 ₽ 138 000,00 ₽
Оплата труда( с 
начислениями)

72 800,00 ₽ 72 800,00 ₽ 72 800,00 ₽

Текущие затраты 3 000,00 ₽ 9 000,00 ₽ 11 000,00 ₽
Затраты на маркетинг 4 500,00 ₽ 2 000,00 ₽ 1 000,00 ₽
Прочие расходы 4 000,00 ₽ 5 000,00 ₽ 7 000,00 ₽
Прибыль до 
налогообложения

13 700,00 ₽ 36 200,00 ₽ 46 200,00 ₽

Уплата налога (УСН, 6%) 822,00 ₽ 2 172,00 ₽ 2 772,00 ₽
Чистый доход 12 878,00 ₽ 34 028,00 ₽ 43 428,00 ₽

Финансовая результативность проекта, руб.



Период, 
Т (год)

Первоначальн
ые затраты, IC

Денежный 
доход

Денежный 
расход

Денежный 
поток, CF

Дисконтированны
й денежный 
поток, DCF

0 600 000

1 3 600 000 2 499 096 1 100 903 917 419

2 4 000 000 2 532 195 1 467 804 1 019 308

3 4 300 000 2 578 564 1 721 435 996 200

NPV 2 332 929

NPV 2 2 332 929

IР 2,3%

Ставка дисконтирования 10 %

Темпы роста , выручка

Годы Количество 
уборок 

Цена  в 
среднем за 1 

уборку

Выручка, руб. Темпы роста 
выручки, %

2022 150 2000 98000 100,0

2023 200 2000 125000 122,9

2024 230 2000 138000 123,6



ТИП РИСКА ВЕРОЯТНОСТЬ  
ПОЯВЛЕНИЯ

ОЦЕНКА РИСКА
(ПОСЛЕДСТВИЯ)

МЕРОПРИЯТИЯ ПО УСТРАНЕНИЮ

высокий 
уровень 

конкуренции

высокая снижение чистой 
прибыли

активная реклама, 
незначительное 
снижение цены, 
привлекательные 
условия для постоянных 
клиентов

финансовый высокая банкротство жесткий контроль за 
выполнением графика 
выплат

снижение цен 
у конкурентов

высокая объем продаж пойдет 
по пессимистическому 

варианту

снижение цен, 
эффективная реклама

поломка 
производствен

ного 
оборудования

высокая нарушение процесса 
предоставления услуг

размер прибыли 
позволяет приобрести 

дополнительное 
офисное оборудование

РИСКИ ПРОЕКТА


