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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 
ПМ.04 Оценка эффективности работы логистических систем и контроль логистических операций
1.1. Область применения программы 
Рабочая программа профессионального модуля является частью ППССЗ в  соответствии  с ФГОС по специальности СПО 38.02.03 «Операционная деятельность в логистике» в части освоения основного вида профессиональной  деятельности (ВДП): ПМ.04 Оценка эффективности работы логистических систем и контроль логистических операций  и соответствующих профессиональных компетенций (ПК): 

1. Проводить контроль выполнения и экспедирования заказов; 

2. Организовывать приём и проверку товаров (гарантия получения заказа, проверка качества, подтверждение получения заказанного количества, оформление на получение и регистрацию сырья); контролировать оплату поставок. 

3. Подбирать и анализировать основные критерии оценки рентабельности систем складирования и транспортировки. 

4. Определять критерии оптимальности функционирования подразделения (участка) логистической системы с учётом целей и задач организации в целом. 

Рабочая программа профессионального модуля может быть использована в профессиональной подготовке и переподготовке работников в области «Операционной деятельности в логистике». 

Опыт работы не требуется.  
1.2. Цели и задачи профессионального модуля  – требования к результатам освоения модуля 
С целью овладения указанным видом профессиональной деятельности и соответствующими профессиональными компетенциями обучающийся в ходе освоения профессионального модуля должен: 

иметь практический опыт: 

- оценки эффективности координации и контроля логистических операций, процессов, систем; 

- выявление уязвимых мест и ликвидации отклонений от плановых показателей в работе логистической системы и (или) её отдельных элементов; 

- разработки стратегии на предприятии; 

- выявлять стратегические неожиданности на предприятии; 

- выполнять обследование внутренних элементов организации; 

- создания схемы взаимодействия логистического центра с подразделениями и партнерами на примере конкретных предприятий; 

- схематично изображать общий вид сети поставок материальных ресурсов для производства и обслуживания изделий. 

Уметь: 

- производить расчёты основных показателей эффективности функционирования логистической системы и её отдельных элементов; 

- разрабатывать и осуществлять контрольные мероприятия на различных стадиях логистического процесса; 

- анализировать показатели работы логистической системы и участвовать в разработке мероприятий по повышению её эффективности; 

- разрабатывать типовые структуры управления на предприятии; 

- разрабатывать логистический план; 

- анализировать факторы внешней среды; 

- разработать план производства; 

- выявлять преимущества различных технологий процесса планирования. 

Знать: 

- значение формы и методы контроля логистических процессов и операций; - методику анализа выполнения стратегического и оперативного логистических планов; 

- критерии и методы оценки рентабельности функционирования логистической системы и её отдельных элементов; 

- методологию оценки качества товарно-материальных ценностей; 

- сущность и содержание стратегической логистики; 

- структуру стратегической логистики; 

- процесс принятия и реализации логистических решений; 

- стратегический выбор организации; 

- управление изменениями; 

- виды стратегического управления; 

- составляющие интегрированной логистики; 

- систему управления интегрированной логистики; 

- глобальная логистика. 
1.3.  Количество часов на освоение программы профессионального модуля:    Всего - 255 часов , в том числе: 

· максимальной учебной нагрузки обучающегося - 183 часа, включая: 

· обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося – 122 часов; 

· практической работы – 62 часа;

· самостоятельной работы обучающегося - 41 час; 

· консультаций – 20 часов

· учебной практики – 36 часов;

· производственной практики – 36 часов. 

2. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

Результатом освоения профессионального модуля является овладение обучающимися видом профессиональной деятельности «Оценка эффективности работы логистических систем и контроль логистических операций», в том числе профессиональными (ПК) и общими (  ОК  ) компетенциями: 

	Код  
	Наименование результата обучения 

	ПК 4.1. 
	Проводить контроль выполнения и экспедирования заказов; 

	ПК 4.2. 
	Организовывать приём и проверку товаров (гарантия получения заказа, проверка качества, подтверждение получения заказанного количества, оформление на получение и регистрацию сырья); контролировать оплату поставок.

	ПК 4.3. 
	Подбирать и анализировать основные критерии оценки рентабельности систем складирования и транспортировки.

	ПК 4.4. 
	Определять критерии оптимальности функционирования подразделения (участка) логистической системы с учётом целей и задач организации в целом.

	ПК 4.5. 
	Владеть основами оперативного планирования и  организации материальных потоков на производстве. 

	ОК. 1 
	Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

	ОК . 2 
	Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество. 

	ОК . 3 
	Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность. 

	ОК . 4 
	Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.  

	ОК . 5 
	Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности. 

	ОК . 6 
	Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями. 

	ОК . 7 
	Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчинённых), результат выполнения заданий. 

	ОК . 8 
	Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации. 

	ОК. 9 
	Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности. 


3. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

3.1 Тематический план профессионального модуля  

	Коды профес 
сиональных компетенций 
	Наименование разделов профессионального модуля 
	Всего часов 
	Объём времени, отведенный на освоение междисциплинарного курса (курсов) 
	
	Практика 

	
	
	
	Обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося 
	Самостоятельная работа обучающего

	Консультации  
	Учебная практика 
	Производственная

практика


	 
	 
	 
	Всего, часов 
	в т.ч. 

лабораторн

ые работы и 

практически

е занятия, часов 
	в т.ч. 

курсовая работа 

(проект), часов 
	
	
	
	

	1 
	2 
	3 
	4 
	5 
	6 
	7 
	8 
	9 
	10 

	ПК 4.1-4.4 
	МДК 04.01. Основы  контроля и оценки эффективности функционирования логистических систем и операций
	183
	122
	62
	 
	41
	20
	
	 

	
	Учебная практика 
	36
	
	36
	

	 
	Производственная практика 
	36
	 
	
	36

	 
	Всего: 
 
	255
	122
	62
	
	41
	20
	36
	36


3.2 Содержание обучения  по профессиональному модулю 04 Оценка эффективности работы логистических систем и контроль логистических операций
	Наименование разделов профессионального модуля 
	Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия, самостоятельная работа обучающихся , курсовая работа
	Объем часов
	Уровень освоения

	1
	2
	3
	4

	Раздел ПМ.04 Оценка эффективности работы логистических систем и контроль логистических операций
	 
	 
	ПК 4.1-4.4., ОК 1-9

	МДК 04.01. Основы  контроля и оценки эффективности функционирования логистических систем и операций
	 
	 
	 

	Введение в дисциплину 

 
	Содержание учебного материала
	2
	2

	
	Введение. Цели, задачи и виды логистики. 
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Выполнение заданий рабочей тетради
	1
	

	Раздел 1. Контроллинг в логистике
	
	

	Тема 1.1. Методология и основные принципы управления в логистических системах
	Содержание учебного материала
	14

8

6


	2,3

	
	Определение контроллинга. Основные функции и сфера ответственности контроллинга. Основные инструменты контроллинга.  Методология и основные принципы управления в логистических системах. Оптимизация управления в  логистических системах. Стратегическое логистическое планирование. Логистический аудит и оценка эффективности. Управление в макрологистических системах и оценка эффективности
	
	

	
	Практические  занятия 
	
	

	
	
	
	

	
	Практическое занятие №1. Оценка влияния действующей модели логистической системы на общие показатели бизнеса компании

Практическое занятие №2. Определение оптимального материалопотока 

Практическое занятие №3. Определение точки безубыточности логистической системы.

Практическое занятие №4. Управление в макрологистических системах и оценка эффективности
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Выполнение заданий рабочей тетради
	
	

	
	Консультации
	4
	

	Раздел 2 Анализ и контроль логистических систем

	Тема 2.1  Анализ логистических систем
	Содержание учебного материала
	10

14

8
	2,3

	
	 Основные положения по проведению полного (детального) анализа и оценки деятельности складского хозяйства. Исходные данные для проведения подробного анализа и оценки существующего состояния. Критерии оптимизации и показатели эффективности складских систем. Логистические издержки, связанные с логистическими системами. Логистический подход к оптимизации издержек складской грузопереработки
	
	

	
	Практические  занятия 
	
	

	
	Практическое занятие №5. Расчет параметров системы управления запасами
Практическое занятие №6. Определение коэффициента эффективности хозяйственной деятельности звеньев логистической системы

Практическое занятие №7. Расчет срока окупаемости капитальных вложений при внедрении логистики на производстве

Практическое занятие №8. Задача выбора поставщика и ее решение на основе анализа полной стоимости

Практическое занятие №9. Расчет себестоимости перевозок

Практическое занятие №10-11. Анализ хозяйственных связей торгового предприятия на основе принципов логистики (4 часа)
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	
	

	
	Выполнение заданий рабочей тетради
	
	

	
	Консультации
	4
	

	Раздел. 3. Оценка эффективности логистической системы

	Тема 3.1 Эффективность логистических систем.


	Содержание учебного материала
	20

12

10

6

14

26
	2,3

	
	Оценка эффективности результатов логистической деятельности в снабжении. Методы расчета экономической эффективности. Система сбалансированных показателей результативности логистики снабжения. Анализ общих логистических затрат. Эффективность логистики в торговом предприятии. Формирование интегрированной системы логистического обслуживания торговых организаций. Выбор поставщика в системе закупок, методики. Транзакционные издержки в дистрибъюции. Аутсорсинг в торговых организациях.
	
	

	
	Практические  занятия
	
	

	
	Практическое занятие №12. Методология расчетов и примеры оценки эффективности производства и 

распределения

Практическое занятие №13. Методология расчетов и примеры Практическое занятие №14. Методология расчетов и примеры оценки эффективности транспортировки

Практическое занятие №15.Методология расчетов и примеры оценки эффективности снабжения

Практическое занятие №16 Анализ общих логистических затрат

Практическое  занятие №17. Расчет основных размеров и показателей работы склада.
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	
	

	
	Выполнение заданий рабочей тетради
	
	

	
	Консультации
	
	

	Тема 3.2. Управление показателями логистической системы
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Контроллинг деятельности складского хозяйства как составной части логистических активов компании на основе системы КРI. Контроллинг деятельности складского хозяйства как составной части логистических активов компании на основе системы КРI. Логистические посредники в распределении. Система распределения продукции. Стимулирование сбыта. Преимущества и недостатки методов стимулирования сбыта. Оценка эффективности транспортной логистики.
	
	

	
	Практические  занятия 
	
	

	
	Практическое  занятие №18. Принятие решения по размещению склада на основе метода центра тяжести для конкретного предприятия.

Практическое  занятие №19. Расчет прибыли, валового и среднего дохода логистической системы.

Практическое  занятие №20. Выявление уязвимых мест  в работе логистической системы и (или) её отдельных элементов

Практическая работа №21. Расчет численности работников в планируемом году

Практическое занятие №22. Ликвидация отклонений от плановых показателей в работе логистической системы и (или) её отдельных элементов

Практическое  занятие №23. Метод оценки запасов по средневзвешенной

Практическое  занятие №24 Выбор перевозчика на основе рейтинга факторов

Практическое  занятие №25. Основные звенья анализа

Практическое  занятие №26. Экономическая оценка эффективности дополнительных финансовых инвестиций в развитие логистической системы.

Практическое занятие №28. Анализ и оценка обслуживания при осуществлении поставок поставщикам и потребителям

Практическое  занятие №29. Анализ и оценка применяемых технических средств

Практическое  занятие №30 Анализ размещения складской инфраструктуры и основных характеристик складов

Практическое  занятие №31  Расчет рентабельности логистической системы
	
	

	
	
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	34

6
	

	
	Выполнение заданий рабочей тетради
	
	

	
	Консультации
	
	

	
	Экзамен

	
	Всего аудиторных
	122
	

	
	 самостоятельная работа
	41
	

	
	консультации 
	20
	

	Учебная практика.

Дифференцированный зачет

	Виды работ:

1.Инструктаж по технике безопасности Определение оптимального материалопотока.


2.Расчет параметров системы управления запасами.

3.Определение оптимальных показателей в транспортной логистике.

4.Ликвидация отклонений от плановых показателей в работе логистической системы и (или) ее отдельных элементов;
5.Оценка функционирования логистической системы.
6.Оценка эффективности функционирования логистической системы.


	Производственная практика  

Дифференцированный зачет

	Виды работ: 

1.Инструктаж по технике безопасности. Ознакомиться с особенностями подразделения организации.

2.Проведение оценки эффективности функционирования элементов логистической системы, координации логистических операций, процессов, систем.

3.Составление программы и осуществление мониторинга показателей работы на уровне подразделения логистической системы

4.Расчет и анализ логистических издержек.

5.Определение масштабов необходимых капиталовложений, их отдачи и срока окупаемости.

6.Ликвидация отклонений от плановых показателей в работе логистической системы и (или) ее отдельных элементов


4. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

4.1. Материально-техническое обеспечение. 
Реализация профессионального модуля осуществляется в  учебном кабинете междисциплинарных курсов и лабораторий: компьютеризации профессиональной деятельности; технических средств обучения. 

Технические средства обучения: 
· интерактивная доска с лицензионным программным обеспечением; 

· мультимедиа-проектор; 

Оборудование лаборатории и рабочих мест: 
– комплект учебно-методических пособий по профессиональному модулю; 
– учебно-методические карты. 

· посадочные места – по количеству обучающихся ; 

· рабочее место преподавателя;  

Реализация 
профессионального 
модуля 
включает
обязательную производственную практику. 

4.2. Информационное обеспечение обучения 
Основные источники: 

1. Воронков А.Н. Логистика: основы операционной деятельности: учебное пособие: Нижегор.гос.архитектур.-строит.ун-т.-Н.Новогород: ННГАСУ, 2013.-168
2. Гаджинский А. М.  Логистика: Учебник / А. М. Гаджинский. — 20-е изд. —М.: Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2012. — 484 с.

3. Яшин А.А. Основы планирования и оценки эффективности логистических: Екатеренбург: Изд-во Урал. Ун-та, 2014-52 с. 
Дополнительные источники: 

1. Веселова А.О. Логистика: учебное пособие: Антинескул: Перм.гос.нац.исслед.ун-т.-Пермь; 2014.-154 с.
2. Гаджинский А.М. Практикум по логистике. – 8-е изд., перераб. И доп. – М.: ИТК «Дашков и Ко», 2011 г
3. Савенкова, Татьяна Ивановна Логистика : учеб. пособие для студентов, обучающихся поспециальностям «Финансы и кредит», «Бухгалтерский учет, анализ и аудит» / Т. И. Савенкова. — 5
е изд., стер. — М. : Издательство «Омега
Л», 2010. — 255 с. 
4. Николайчук В.Е. Логистический менеджмент: Учебник – 2-е изд. – М.: Издательско-торговая корпорация «Дашков и К», 2012. – 980 с.

Интернет-ресурсы:

http://www.logist.ru/

http://www.elitarium.ru/

http://log-lessons.ru/info/loglinks/

http://www.kgau.ru/new/biblioteka/biblioteka/logistika.pdf

http://www.aup.ru  

http://www.lscm.ru/
4.3. Требования к организации образовательного процесса. 

Освоению профессионального модуля предшествует учебные дисциплины и модули: 

· Оптимизация процессов транспортировки и проведение оценки стоимости затрат на хранение товарных запасов. 

· Оптимизация ресурсов организаций (подразделений) 

· Оценка инвестиционных проектов в логистической системе. 

4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса 

Требования к квалификации педагогических кадров, обеспечивающих обучение по междисциплинарному курсу (курсам): наличие высшего профессионального образования, соответствующего профилю модуля «Оценка эффективности работы логистических систем и контроль логистических операций». 

Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство практикой: дипломированные специалисты – преподаватели междисциплинарных курсов, а также общепрофессиональных дисциплин. 

5. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ   

 Формы и методы контроля и оценки результатов обучения должны позволять проверять у обучающихся не только сформированность профессиональных компетенций,  но и развитие  общих компетенций и обеспечивающих их умений. 

	Результаты (освоенные профессиональные компетенции) 
	Основные показатели оценки результата 
	Формы и методы контроля оценки 

	ПК 4.1. Проводить контроль выполнения и экспедирования заказов. 
	- оценивать эффективность координации и контроля логистических операций, процессов и систем; 

- осуществлять контроль выполнения и экспедирования заказов
	 Текущий контроль в форме: 

- защиты практических занятий; 

- зачета по темам МДК 



	ПК 4.2. Организовывать прием и проверку товаров (гарантия получения заказа, проверка качества, подтверждение получения заказанного количества, оформление на получение и регистрацию сырья); контролировать оплату поставок. 
	- осуществлять контроль за оплатой поставок; 

- разрабатывать и осуществлять контрольные мероприятия на различных стадиях логистического процесса.
	

	ПК 4.3. Подбирать и анализировать основные критерии оценки рентабельности систем складирования, транспортировки.
	- производить расчеты основных показателей эффективности функционирования логистической системы и ее отдельных элементов; 

- осуществлять подбор и анализировать основные критерии оценки рентабельности систем складирования и транспортировки.
	Дифференцированный зачет по учебной практике

 

	ПК 4.4. Определять критерии оптимальности функционирования подразделения (участка) логистической системы с учетом целей и задач организации в целом.
	 - осуществлять методику анализа выполнения стратегического и оперативного логистических планов; - применять методы контроля логистических процессов и операций на предприятии с учетом его целей и задач.
	Дифференцированный зачет по производственной практике

 


Формы и методы контроля и оценки результатов обучения должны позволять проверять у обучающихся не только сформированности профессиональных компетенций, но и развитие общих компетенций, обеспечивающих их умения.

	Результаты (освоенные общие компетенции) 
	Основные показатели оценки результата 
	Формы и методы контроля оценки

	ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес 
	- демонстрация интереса к будущей профессии
	Интерпретация результатов наблюдений за деятельностью обучающегося в процессе освоения образовательно й программы.

	ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество 
	- выбор и применение методов и способов решения профессиональных задач в области логистических процессов в организациях (подразделениях) - оценка эффективности и качества выполнения;
	

	ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность 
	- решение стандартных и нестандартных профессиональных задач в области логистических процессов в организациях (подразделениях)
	

	ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития 
	- эффективный поиск необходимой информации; - использование различных источников получения информации, включая электронные
	

	ОК 5. Использовать информационно- коммуникационные технологии в профессиональной деятельности 
	- использование Интернет-ресурсов, создание и заполнение электронных таблиц, схем, графиков, шаблонов документов
	

	ОК 6. Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями 
	- взаимодействие с обучающимися, преподавателями и лаборантами в ходе обучения
	

	ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчинённых), за результат выполнения заданий 
	- самоанализ и коррекция результатов собственной работы
	

	ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации 
	- организация самостоятельных занятий при изучении профессионального модуля
	

	ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности 
	- анализ инноваций в области планирования и организации логистического процесса в организациях (подразделениях) различных сфер деятельности
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